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AVALIACAO TECNICA DE MATERIAL PUBLICITARIO DE PRODUTOS
VETERINARIOS COMO ATIVIDADE DIDATICA COMPLEMENTAR A ALUNOS
DE GRADUACAO EM MEDICINA VETERINARIA

Marcella Zampoli Troncarelli'
RESUMO

O conhecimento das diferentes esferas de atuacdo profissional, a promocdo do carater
empreendedor e a ampliacao da visdo de mercado sdo de fundamental importancia no ensino
de graduacio em Medicina Veterindria. Proporcionar aos alunos atividades praticas
interativas que contribuam com este aprendizado permite a formacdo de profissionais
diferenciados, melhor capacitados e com visdo critica, que poderdo atuar de maneira mais
eficiente no mercado de trabalho. Durante a disciplina de Tépicos em Atuagdo Profissional,
ministrada a alunos do quinto ano de graduagdo da Faculdade de Medicina Veterinaria da
Universidade Paulista, campus de Bauru-SP, realizou-se uma exposi¢do tedrica inicial sobre
as diferentes possibilidades de atuacdo do médico veterindrio na inddstria de medicamentos e
imunobioldgicos. Em seguida, procedeu-se uma atividade interativa onde os alunos puderam
avaliar tecnicamente diversos materiais publicitdrios de produtos veterindrios, segundo
quesitos pré-estabelecidos. Os resultados das referidas avaliacbes sdo apresentados no
presente trabalho. Segundo relatos dos alunos, a atividade realizada contribuiu para a
ampliacdo da visdo empresarial da profissdo, além de permitir o entendimento sobre o
processo de elaboracdo de materiais publicitarios na drea médica veterindria. Relatou-se ainda
que foi possivel assumir uma visdo critica com relacdo a eventuais pontos positivos e
negativos relacionados a forma de apresentagao técnica dos produtos pelas empresas.
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TECHNICAL EVALUATION OF VETERINARY PRODUCTS’ MARKETING
MATERIALS AS AN ADDITIONAL TEATCHING ACTIVITY FOR GRADUATION
STUDENTS IN A VETERINARY MEDICINE FACULTY

ABSTRACT

The knowledge of different areas for professional activities, the promotion of
entrepreneurship and the extension of market vision are extremely important for educational
purposes in Veterinary Medicine graduation courses. When some interactive practical
activities for students’ learning are proposed, it is possible to contribute with the formation of
better trained/differentiated professionals and to improve their critical points of view. By this
way, these future professionals may play an efficient role at the labor market. In this context,
during the “Topics in Professional Performance” discipline, that is given to the fifth degree
graduation students at Faculty of Veterinary Medicine of Universidade Paulista, site in Bauru-
SP Brazil, a special additional activity was developed. Initially, a theoretical exposition about
the different professional possibilities at the industry of veterinary products was presented.
After that, an interactive activity was proposed, and the students were able to evaluate
technically some vet products marketing materials, according to some pre-established criteria.
The results of these evaluations are shown in the present study. According to the students’
reports, this specific activity contributed to amplify their business view of veterinary
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medicine, and allowed to better understand on how a vet marketing material is elaborated.
Students also reported that it was possible to assume a critical view about eventual positive
and negative points related to the different forms of technical presentation of vet products by
companies.
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EVALUACION TECNICA DE MATERIALES DE PUBLICIDAD DE PRODUCTOS
VETERINARIOS COMO ACTIVIDAD ADICIONAL DE ENSENANZA A
ESTUDIANTES DEL CURSO DE GRADUACION EN MEDICINA VETERINARIA

RESUMEN

El conocimiento de las distintas dreas de actuacion profesional, la promocién del carécter
emprendedor y la ampliacién de la visién de mercado son de fundamental importancia en la
enseflanza de Medicina Veterinaria. Proporcionar a los alumnos actividades practicas
interactivas que contribuyan con este aprendizaje permite la formacién de profesionales
diferenciados, mejor capacitados y con vision critica, que podrdn actuar de manera mds
eficiente en el mercado de trabajo. Durante la disciplina de Tépicos en Actuacion Profesional,
ministrada a alumnos del quinto afio de graduacion de la Facultad de Medicina Veterinaria de
la Universidad Paulista, campus de Bauru-SP, Brasil, se realizé una exposicion tedrica con
respecto a las distintas posibilidades de actuaciéon del médico veterinario en la industria de
medicamentos e inmunobiolégicos. En seguida, se procedié una actividad interactiva donde
los alumnos pudieran evaluar técnicamente diversos materiales de publicidad de productos
veterinarios, segun criterios pre-determinados. Los resultados de las referidas evaluaciones
son reportados en el presente trabajo. Segun los relatos de los alumnos, la actividad realizada
contribuyd para la ampliacion de la vision empresarial de la profesion, y adicionalmente
permiti6 el entendimiento sobre como un folleto de publicidad del drea médica veterinaria es
elaborado. Aun se relaté que fue posible asumir una visién critica con relacién a eventuales
puntos positivos y negativos relacionados a la forma de presentacion técnica de los productos
por las empresas.

Palabras clave: Medicina Veterinaria, marketing, productos veterinarios, alumnos,
enseflanza.

O ensino em Medicina Veterindria deve acompanhar os novos desafios e tendéncias da
profissdo. Para tanto, os docentes devem realizar efetivamente seu papel como facilitadores
do aprendizado e propor atividades complementares e interativas que promovam a
interdependéncia positiva entre os alunos, bem como a constru¢do do conhecimento (1).

Além das questdes técnicas cldssicas que envolvem o ensino em Medicina Veterindria,
existe a mnecessidade de ampliar a visdo dos alunos com relagdo ao carater
empreendedor/empresarial da profissdo, como também aos aspectos voltados ao mercado de
trabalho, seus distintos setores econdmicos € novos nichos e oportunidades profissionais (2).

Uma das importantes dreas de atuacdo do médico veterindrio que tem apresentado
franco crescimento no pais € representada pela industria de medicamentos e imunobioldgicos.
Estas industrias, de origem nacional ou multinacional, sdo geralmente voltadas a fabricagcao
de produtos para animais de companhia (pets) e/ou para animais de produgdo. Estas produzem
medicamentos antimicrobianos, anti-inflamatdérios, antiparasitarios, nutracéuticos, vacinas,
entre outros, que devem ser continuamente melhorados e divulgados cientifica e
comercialmente. Sendo assim, a demanda profissional neste setor tem sido cada vez maior,
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considerando o crescimento continuo do mercado pet e a expansio da produgdo agropecudria
no Brasil (3).

O médico veterindrio poderd atuar em diferentes setores na inddstria, como: assisténcia
técnica, producgdo/desenvolvimento de novos produtos, controle de qualidade, logistica,
registro de produtos e marketing. Especificamente na drea de marketing, o profissional deve
realizar, entre outras atividades, a elaboracdo de materiais publicitarios voltados a diferentes
publicos-alvo, promovendo assim a comercializag¢do e a utilizacdo correta dos produtos. Para
tanto, o médico veterindrio realiza exaustivo trabalho de elaboracdo dos textos técnicos,
revisao, orientacao estratégica de apresentacdo das informacdes, escolha das ilustracdes, tipo
de material a ser utilizado, além da verificacdo da conformidade com a legislacdo pertinente e
com padrdes éticos, entre outras caracteristicas necessarias a adequada promog¢ao dos
produtos (4,5).

Considerando a importancia de se abordar esta temdtica com o objetivo de ampliar a
visdo profissional dos alunos do quinto ano de graduacdo da Faculdade de Medicina
Veterindria da Universidade Paulista, campus de Bauru-SP, foi realizada uma atividade
interativa complementar a disciplina de “Tdpicos em Atuacdo Profissional”. Inicialmente,
realizou-se uma exposicdo tedrica inicial sobre as diferentes possibilidades de atuacdo do
médico veterindrio na industria de medicamentos e imunobioldgicos. Em seguida, procedeu-
se uma atividade de interdependéncia positiva, onde os alunos puderam se reunir em duplas e
avaliar tecnicamente diferentes materiais publicitdrios de produtos veterindrios, segundo
quesitos pré-estabelecidos (Quadro 1). Cada dupla ficou responsavel por avaliar apenas um
material publicitdrio. No total foram distribuidos 21 unidades de materiais publicitdrios
distintos entre si, sendo 12 de empresas nacionais e nove de multinacionais.

Dentre os materiais distribuidos aos alunos, encontravam-se 12 folders, um manual
técnico, quatro catdlogos de produtos e quatro folhetos tunicos, voltados a divulgagdo de
medicamentos e imunobiolégicos indicados para animais de companhia e de producdo. Na
ficha de avaliacdo técnica entregue aos alunos, além dos dados constantes no Quadro 1, foi
solicitado registrar o0 nome comercial do produto e da empresa. No entanto, por questoes
éticas, estes dados nao serdo divulgados.

Com relacdo a qualidade do material, os alunos classificaram 12 com impressao em
papel especial liso, oito em papel cartdo com verniz e um em papel especial com relevo. Nao
havia nenhum material impresso em papel comum ou reciclado.

De acordo com a percep¢ao dos alunos, os folhetos publicitdrios veterindrios sdao em
geral produzidos com material de boa qualidade e apresentam de maneira adequada as
informacdes técnicas inerentes aos produtos. Por outro lado, foi possivel identificar, em mais
da metade dos materiais avaliados, a auséncia de informag¢des importantes, como precaugdes e
contraindicacdes dos produtos; orientagdo para consultar sempre o médico veterindrio;
referéncias bibliograficas dos estudos apresentados; nimero de registro dos produtos junto ao
Ministério da Agricultura, Pecudria e Abastecimento (MAPA) e nome do responsével técnico
da empresa. Vale ressaltar que muitos alunos alegaram nao se sentir suficientemente
informados sobre os produtos, com base somente nos materiais publicitdrios avaliados.

Segundo relatos dos alunos, a atividade realizada contribuiu para a ampliagdo da visao
empresarial da profissdo, além de permitir o entendimento sobre o processo de elaboracdo de
um folheto publicitario da drea médica veterindria. Relatou-se ainda que foi possivel assumir
uma visdo critica com relacdo a eventuais pontos positivos e negativos relacionados a forma
de apresentacao técnica dos produtos pelas diferentes empresas.

Entendemos, portanto, que a presente atividade didética atingiu os objetivos e podera
ser utilizada como modelo para outras institui¢des de ensino nacionais.
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Quadro 1. Avaliacao técnica de 21 unidades distintas de material publicitario relacionado a
produtos veterindrios, segundo a percep¢do de alunos do quinto ano de graduagdo em
Medicina Veterindria, com base em requisitos pré-estabelecidos. Bauru-SP, 2015.

Requisitos para avaliacao Niamero %0
absoluto de
materiais

As informacdes sdo apresentadas em uma sequéncia légica e didatica 21 100%
Presenca de imagens de animais ou de figuras que remetam a animais 20 95%
Linguagem acessivel 19 90%
Tamanho da fonte permite facil visualizacio 19 90%
Apresenta dados completos da empresa (endereco, telefone, e-mail) 18 85%
Apresentacio da férmula do produto ou pelo menos do principio ativo 18 85%
Presenca de figuras ou esquemas com fins didaticos 18 85%
Apresentacdo de informagdes de bula (dosagem/ vias de

. ~ ‘o L . 17 80%
administracdo/espécies animais ao qual se destina)
A apresentagdo publicitdria do produto, bem como as informagdes 14 66%

técnicas contidas, o estimularia a compra-lo?
Se vocé ndo conhecesse o produto, se sentiria suficientemente informado

sobre ele? 1 >2%
Presenca de gréficos 09 42%
Apresentacio de referéncias bibliograficas 09 42%
Apresenta QR code ou outro recurso que permita o acesso a informacdes

L . 09 42%
adicionais do produto via internet
Apresenta precaucdes ou contraindicagdes do produto 09 42%
Apresenta informagdes sobre consultar sempre o médico veterindrio 08 38%
Faz mencdo a empresa, sua missdo, visdo e valores 06 28%
Presenca de tabelas 04 19%
Apresenta o nimero de registro do produto junto ao MAPA 0 0%
Apresenta o nome do responsdvel técnico da empresa 0 0%
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